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Como se pode notar, no menu superior as Unicages@tivas sdo <Senha> e <Consulta>.



Opcéo Consulta

Consulta: Permite ao usuario sem a necessidade de abrix® waiificar a situacdo de um
Ticket ou RPS.

Ao clicar nesta opgao abrira esta tela

Consulta Ticket

M® do Ticket M®do RPS
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Onde o usuério devera inserir 0 n° do ticket ou RiRSdeseja consultar e serdo mostras as
informacdes referentes a mesma.



e am

Ticket : 052308103952

RPS 1 31220

ENTRADA :23/08/2008 10:40:34

SAIDA :23/08/2008 12:33:08

TARIFA :RS$ 20,00 PAGO :R$ 20,00

PERMANENCIA : 0d 1h 52m
CARRO NAO PRESENTE NO PATIO
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Opcéo Senha

Senha: € necessaria para habilitar o programa de Caixalicar nessa opgao abrird um sub-
menu com as seguinte Opcdes:

Entrar : Abre a tela para o login do usuario no sistema.
Sair : Fecha as op¢des de menu para o usuariodogad

Na parte Inferior estdo as informacodes refereriedaus do Caixa (Aberto/Fechado), Nome do
Operador ( se estiver logado) data e hora corgmssstema.

Ao clicar em Entrar abrira a seguinte tela:

Senha [EE

EOEUQGES em i ecnoingla

Nome || :J

Senha |

v oK |

Onde sera solicitado o Nome do Usuario e Senha€jiamente cadastradas pelo
Gerente/Supervisor).



Ao se logar no sistema todas as opgdes que odeenha logada der acesso estardo
disponiveis.

Note também que o Nome do Operador logado apaeebarra de status na parte inferior da
tela.
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Opcéao Caixa
Caixa => Nesta opcao sera possivel ao usuériegasntées operacoes:

Abrir Caixa : Ao clicar nesta opcao sera solicitado o valofuthelo de caixa conforme tela
abaixo:

FUNDOS

Fundos: |

Ap6s informado o valor, clicar no botdo <OK> queaixa estara aberto.

Se houver alguma parcial anterior que ndo foi féatwsistema informaréa solicitando que o
usuario abra e feche o caixa para acabar com @&peiad



Ao abrir o caixa o usuario vera uma tela como axaba
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O usuério podera ver 6 botdes que ddo acessgaimtes fungdes:
Pagamento Normalmente quando o caixa € aberto ele j4 sendracnesta funcao.
Através dela o operador podera receber os tickat pagamento da estadia no estacionamento.

Também esta disponivel um botdo ao lado do camge sminsere o n° do ticket que permite
ver o Patio do estacionamento, quantos carrosdeais ja estdo pagos e quantos ainda ndo
pagaram conforme tela abaixo:



Nesta tela através do n° do ticket, placa ou prispassivel localizar o veiculo e assim saber se
ja esta pago e qual a tolerancia do mesmo. Tarsbéode imprimir um relatorio do patio no
momento da consulta. Ou com um duplo clique sobreicket, proceder ao recebimento
conforme tela abaixo

onde podemos observar a hora da entrada do ve&chtoa do pagamento, quanto tempo de
permanéncia, o valor tarifado, se ja houve algtérpagamento, valor do desconto, selo,
guanto tem a pagar, qual tarifa esta sendo cobrada.

O operador digita o valor recebido, aparecendmsgdr o troco e permitindo caso o cliente
deseje colocar o CPF/CNPJ no RPS.



Basta apds isso o operador clicar no botéo <Coafirre sera emitido o RPS referente ao
recebimento do ticket.

Enquanto o caixa esta aberto em operacgéo é poksieel as seguintes operagdes:



Desisténcia:Caso algum cliente que tenha pago o ticket qugaedtatro da toleréncia, e cujo
pagamento tenha sido efetuado em no maximo 15 asimatdera desistir, ou seja cancelar o
recebimento e ter seu dinheiro de volta, bastaad®m ipso o usuério acessar sub-op¢do do menu
Caixa “Desisténcia” que dara acesso a tela abaixo:

Ao colocar o n® do ticket e se estiver dentrdirdie de tolerancia, basta o operador clicar no
bot&o ao lado de onde insere o ticket para alelasabaixo

Onde somente supervisores podem autorizar a desestéo pagamento. Ao ser autorizado
aparecera as informac0fes abaixo e estara cortifcfra disponivel para entrada de dados.

Ao clicar em <OK> a operacao sera efetivamenteatada devendo o operador recolher o
ticket para apresenta-lo no fechamento de caixa.

O cliente deveré ser informado que tem 15 Min parado estacionamento.



Opcao Sangria

Esta opgéo permite ao supervisor de caixa &zangria enquanto o caixa esta aberto,
quando o caixa atinge um valor (Ex. 4.500,00)pwvasse configurado pelo responsavel
financeiro € enviado a central de controle de Treaim um aviso, de que o caixa ja atingiu o
limite de Sangria, conforme tela abaixo:

Ao chegar ao Caixa, o Responsavel financeirordeslcar na opgéo Sangria:

Sangria : Possibilita a retirada de dinheiro do caixa sendéciecha-lo. Para isto basta clicar
na sub-Menu “Sangria” do Menu Caixa para ter acagsta abaixo.

Somente Supervisores podem realizar esta operacéo.

Uma vez feito o loguin de autorizacdo abrira a seguela

Onde constam Total acumulado no caixa até o momen@lor que sera feita a sangria e o
saldo que ficara no caixa.



Ap0Os o preenchimento do valor da sangria bastaraic <OK> para efetivar a operacao.

Ser&o emitidos 2 comprovantes como o abaixo

Um fica com o supervisor e o outro fica com o Caiaea juntar ao fechamento do caixa.
E o Caixa pode continuar recebendo normalmenta ptéxima Sangria.

Se o Valor Limite total for atingido (Ex. 5.000,0®Caixa serd impedido de fazer recebimentos
até a sangria ser feita.

Botao Ticket Perdido

Esse botédo deve ser acionado pelo operador quanplerda do ticket por parte do cliente, ao
clicar neste botdo seré exibida a tela abaixo:



Onde o operador devera definir qual tarifa dever&sbrada e caso o Cliente deseje podera
informar o CPF/CNPJ.

Ao confirmar a operagao serd impresso um cupom @paimixo:

De posse deste cupom o cliente podera sair do. patio



Opcao Entrada

Esta opcdo Permite ao Caixa entrar os dados do valo, quando o Caixa for do Tipo
Entrada/Saida.

Dentro da tolerancia normal.

Fechar Caixa=> Quando o operador resolver fechar o Caixdaldiear nesta op¢cao para que

o sistema pergunte se deseja realmente fechaxa ca

Caso confirme sera emitido o relatério abaixo keFado o Status do caixa na barra de status
na parte inferior da tela para “CAIXA FECHADO".



E fica sendo necessario um novo loguin para tessaceo menu do programa.

Opcéo Relatério (Disponivel apenas para Gerentes/Servisores)



Relat6rio => Nesta op¢éo o usuario tera 2 opgoes:

Pétio => Relatorio de Patio, onde o usuério podera dtarsu Patio.

Financeiros=> Abre opcdes de Relatérios do Caixa conformeakéixo:



Onde na parte superior o usuério devera definirdpgrelatorios deseja emitir (Caixa Parcial,
Caixa Diario, Transacdes, Ticket de Liberacdo

1) Caixa Parcial => Onde se pode imprimir o Relat&arcial do Caixa, apenas
selecionando o Fechamento na tabela conforme imagaro:

Ao clicar no botdo na parte inferior da tela, surgi tela abaixo com os dados do relatério
parcial selecionado:



Caso o Operador Marque a opgao “Mostrar apena@saizaem Aberto”, ele tera acesso a saber
gual é o saldo de caixa de cada caixa aberto mtinrento.

2) Caixa Diario => Onde se pode imprimir o Relai@iario do Caixa, apenas definindo
o periodo e o Caixa conforme imagem abaixo:

Emite o relatério de Fechamento Diario do Cao@aforme tela abaixo:

Onde estao disponiveis informacdes tais como: @eamzes o Caixa foi Aberto, Nome do
Operador, numero das Parciais, niumero de Transd€dedos, Periodo de Apuragdo, Totais de
Faturamento, Descontos, Desc. Selos, Pré-Pagmpsdo, Pagamentos, Cartbes Porto Seguro.

3) Relatério de Transacgéo = > Neste Relatério sacionadas todas as
transacoes efetuadas pelo Caixa no periodo sedeiion



Opcao RPS
Nesta op¢do o usuario tera acesso a diversos osaalacionados com RPS, entre eles:

Relatorio RPS: Neste relatério é relacionado todas as RPSs deetimdo
selecionado, sendo que quando o usuario clica apsé abre a seguinte tela:

Nesta tela além do periodo a ser listado o uspade filtrar RPs de algumas Parciais
selecionadas de um determinado caixa.

Além disso pode marcar que s6 deseja que apareP&s €om CPF/CNPJ obtendo um
relatério como o abaixo:



Outra opcao € a de

Gerar arquivo em txt de RPS que permite exportar os dados do relatério paczll
ou para arquivo texto que pode ser utilizado reddt Prefeitura para remessa de RPS.

Ao clicar nesta op¢ao abrira a seguinte tela:

Onde o usuario devera definir o periodo que desgjartar e para qual formato
(Excell/Nfe) uma vez definido basta clicar no bot&&erar> para que o sistema abra
uma tela como a abaixo:



Onde o usuario define onde quer salvar o arquiefi@e um nome, ndo esquecendo de
colocar a extensao txt.

Ai basta clicar em salvar e pronto

A ultima opcéo de RPS é:

CPF no RPS:Que permite inserir uma RPS selecionada o n°® ¢¢CNPJ, mesmo ja
tendo sendo emitida, para que possa ser enviattagam a remessa a Prefeitura.

Ao clicar nesta op¢ao o usuario tera acesso alalxo:

Onde basta colocar o nimero da RPS clicar no laatdado



Que serao trazidas todas as informacdes ref. ad®p8is € so inserir 0 nimero do
CPF/CNPJ e confirmar no botdo <OK> e pronto! Eataoso CPF.

Opcéao Configuracao

Ao clicar nesta opgao o usuario podera configwéias informagdes dentro do sistema tais
como: Tarifa, , Desconto, Tarifa/Dia da Semanag8ia, Marcas e Modelos.

Tarifa => Nesta opc¢édo o usuério podera defintadfas que serdo cobradas, o tempo, as
unidade de preco, Nomes das tarifas e Testes dasTar



Esta é uma opcao muito importante do programa dedésdepende o correto funcionamento do
sistema de Caixa.

Ao se clicar na opc¢dao tarifa abre-se uma tela c@@cima onde a primeira coisa que 0 USUario
vé sdo as tarifas existentes no sistema, existeonds no canto superior esquerdo da tela que
séo:

Incluir Tarifa : Permite incluir uma tarifa no ssta.

Alterar Tarifa: Permite alterar uma Tarifa do sisée

Excluir Tarifa: Permite excluir uma tarifa do sisiz.

Teste de Tarifa: Permite testar entre as tarifiaslas se estdo fazendo corretamente o célculo
do valor a ser cobrado.

12 Etapa — Criar uma tarifa

Ao clicar na opgao <Incluir Tarifa> o0 usuario tex@sso a seguinte tela:



Onde

Nome da Tarifa: Neste campo o usuario devera esceenome da tarifa que esta criando.
Inicio: A partir de qual horario a tarifa devera sebrada.

Duracéo: Qual o tempo de validade desta tarifa agbranca de uma nova tarifa.
Maximo: Qual é o maximo de vezes num mesmo perdoeca tarifa devera ser cobrada.
Ativa: O usuario devera definir se a tarifa j4 pddeer utilizada (Ativa) ou nao (Inativa).

Precos: Existem 2 abas (Habilitados/Nao Habilsadmde o usuario podera visualizar para a
tarifa que esta criando quais pregos serdo cohratsta opgéo o usuario podera criar / alterar
unidades de preco.

Para isso ao clicar no icone de incluir tarifardébai seguinte tela:



Unidade de Preco : Nome da unidade de preco gaeestio criada.

Valor: Valor da Unidade de preco

Duracao (Horas/Minutos) dessa Unidade, por quampoé esse valor sera cobrado.
Quantidade: Quantidade de vezes que essa unidguegb sera cobrada.

E se sera cobrado somente no inicio do periodstaeia.

Clica no Botao <Gravar> para gravar os dados idiefn



22 Etapa — Definindo unidades de precos para &aTari

Para habilitar uma unidade de preco para uma thdfta estar na aba “Nao Habilitado” e dar
um duplo clique sobre a unidade de preco desegdalaaira da aba “Nao Habilitado indo para a
aba Habilitado conforme tela abaixo:

Feito isso basta clicar no botdo <Gravar> o prograaitara a tela inicial das tarifas, podendo
ser testada.

Na alteracdo usa-se 0 mesmo processo porém sessibilidade de alteracdo do nome da
tarifa.

72 Etapa — Teste de Tarifa

Nesta tela o usuario podera testar as tarifaside$i para verificar se os calculos estao
corretos.



Opcao Sistema

Nesta opcédo o usuario define o Tipo de Caixa (Remw Entrada/Saida), |dentificacdo do
Caixa, os Textos do Recibo, e se emitira Ticketl®up entrada, Se funciona OffLine, imprime
relatério de patio no fechamento de caixa, exigh&eara troca de Tarifa, Tolerancia, Limite
de Sangria, visualizacao de botdes no Caixa.



Opcao Marcas e Modelos

Nesta tela o usuario podera cadastrar marcas delo®i



OPCAO RPS

Esta opcéo permite setar o numero inicial de RPSdmmo CCM e Série da RPS, para o
arquivo de envio a Prefeitura, porém essa opesgéieve ser executada quando nenhum caixa
estiver funcionando. Ao Clicar nesta Opc¢ao o usudara uma tela como a abaixo:

Onde podera definir os dados e salva-los para gistema possa emitir corretamente as RPSs.

O Botao <Sair do Sistema> Fecha o programa deaCaix



